
 
 

Kontakt: 
Arbeit und Leben DGB/VHS NRW e.V., Mintropstraße 20, 40215 Düsseldorf,  
Tel.: +49 211 93800-18 / +49 211 93800-37 Fax: +49 211 93800-27  
Mail: abdellattif@arbeitundleben.nrw 

Digitale Öffentlichkeitsarbeit - Plattformen strategisch nutzen und rechtssicher handeln 
Ein Seminar gemäß § 37 Abs. 6 BetrVG, § 179 Abs. 4 SGB IX, § 42 Abs. 5 LPVG NRW und § 54 Abs. 1 BPersVG 

 
Digitale Kommunikation ist heute selbstverständlicher Bestandteil betrieblicher Interessen-
vertretung. Ob Intranet, Videokonferenz, Messenger-Dienst oder soziale Netzwerke: Beschäftigte 
informieren sich digital, tauschen sich aus und erwarten zeitnahe Rückmeldungen.  
 
Für Gremien stellt sich daher weniger die Frage, ob digitale Medien genutzt werden, sondern wie 
sie strategisch, zielgerichtet und rechtssicher eingesetzt werden. Gerade bei dezentraler Arbeit, 
Schichtsystemen oder standortübergreifenden Strukturen entscheidet die Qualität digitaler 
Kommunikation darüber, ob Mitbestimmung sichtbar und wirksam bleibt.  
 
Gleichzeitig entstehen neue Herausforderungen:  
- Wie sichern wir Datenschutz und Vertraulichkeit?  
- Welche Plattformen eignen sich für welche Zielgruppen?  
- Wie reagieren wir auf Konflikte oder Grenzüberschreitungen im Netz?  
- Und wie gestalten wir digitale Beteiligung so, dass sie mehr ist als reine Information?  
 
Dieses Seminar richtet sich an neu gewählte und erfahrene Interessenvertretungen, die ihre 
digitale Kommunikation systematisch weiterentwickeln wollen. Es verbindet technische Grund-
lagen, rechtliche Einordnung und strategische Planung mit konkreten Beispielen aus der Praxis. 
 
 

Inhalte: 
 
- Digitale Kanäle im Vergleich: Intranet, 

Messenger, soziale Netzwerke, 
Videoplattformen  

- Kriterien für die Auswahl geeigneter 
Plattformen im eigenen Betrieb  

- Aufbau und Struktur eines zeitgemäßen 
Intranet- oder Plattformauftritts  

- Online-Redaktionsplanung: Themen 
entwickeln, Beiträge strukturieren, 
Resonanz auswerten  

- Digitale Versammlungen und hybride 
Formate vorbereiten und moderieren  

- Rechtliche Grundlagen: Datenschutz, 
Persönlichkeitsrechte, arbeitsrechtliche 
Grenzen  

- Umgang mit Konflikten, Shitstorms und 
Regelverstößen im digitalen Raum  

- Praxisbeispiele aus Betrieben und 
Gewerkschaften 

Termin:  
22.11.2027 bis 24.11.2027 
 
Beginn: 
Montag, 10:00 Uhr 
 
Ende: 
Mittwoch, 15:00 Uhr 
 
Ort:  
NH Hotel Oberhausen 
 
Referent*innen: 
 
Timm Boßmann 
Journalist und ehemaliger Betriebsratsvorsitzender 
 
 
Kosten: 
Seminarpauschale (umsatzsteuerfrei) 1059,00 EUR (0% 
MwSt.) zzgl. Übernachtung 176,00 EUR (inkl. 7% MwSt.) 
sowie Tagungsstättenpauschale 400,00 (inkl. 7% 
MwSt.) 



 

„Mit meiner Anmeldung erkenne ich die Datenschutzerklärung (siehe www.arbeitundleben.nrw/datenschutz) und 
die Teilnahmebedingungen (siehe www.arbeitundleben.nrw/teilnahmebedingungen ) des Veranstalters an.“ 

 
Angaben zur Person, zum Betrieb und zum Seminar: 

Ansprache:  

Privatanschrift (Straße, PLZ, Ort):  

Beschäftigt bei Firma:  

Anschrift der Firma:  

  

Rechnungsanschrift (ggf. Bestellnum-
mer) falls nicht identisch mit Firmenan-

schrift:  

  

  

tagsüber erreichbar: Telefon  Mobil  

Fax  E-Mail  

 
Funktion im Be-
trieb:  

  BR-Vorsitz   stellv. BR-Vorsitz   (freigestelltes) BR-Mitglied 

  PR-Vorsitz   stellv. PR-Vorsitz   (freigestelltes) PR-Mitglied 

  Vertrauensperson der schwerbehinderten Menschen   Sonstiges: 

Nimmt an folgendem Semi-
nar teil:  27LAGBR093 

Thema:  
Digitale Öffentlichkeitsarbeit - Plattformen strategisch nutzen und 
rechtssicher handeln 

Zeit:  22.11.2027 bis 24.11.2027 

Ort:  NH Hotel Oberhausen 
Veranstalter des Seminars ist die Landesarbeitsgemeinschaft ARBEIT UND LEBEN DGB/VHS NRW e.V.  
 

Liegt ein spezieller Zimmerwunsch vor? 

  ohne Übernachtung       Sonstiges:      

  Voranreise  

 Wir bemühen uns um entsprechende Berücksichtigung. 
 

Bescheinigung des Betriebs-/Personalrats* 
(Für Vertrauenspersonen der schwerbehinderten Menschen nicht erforderlich!) 

Der*Die oben Genannte nimmt aufgrund eines Beschlusses des Betriebs-/Personalrats vom 

 nach §  an dem Seminar teil. 

Der Beschluss wurde dem 
Arbeitgeber am   schriftlich mitgeteilt. 

 den    
Ort Datum Unterschrift des Betriebs-/Personalrats 

*Diese Bescheinigung bitte in jedem Fall vollständig ausfüllen lassen und unverzüglich an ARBEIT UND LEBEN weiterleiten. Ohne diese 

Bescheinigung ist eine ordnungsgemäße Abrechnung des Seminars nicht möglich. 

 

http://www.arbeitundleben.nrw/datenschutz
http://www.arbeitundleben.nrw/teilnahmebedingungen

